
竹原ピストル 全国弾き語りツアー ”STILL GOING ON” 
広島公演中止・チケット払戻しのご案内 

 
 

いつも、竹原ピストルを応援頂き有難うございます。 
全国弾き語りツアー “STILL GOING ON”は、現状の新型コロナウイルス感染者拡大の現状を鑑みて、
全公演中止とさせて頂きます。 
払い戻しに関しては、以下方法にて払い戻し手続きをお願いします。 
ファンの皆様、公演を心待ちにしてくださっている皆様にはご心配とご迷惑をおかけいたしますが、 
何卒、ご理解・ご協力、賜りますようお願い申し上げます。 
 
チケットの払い戻しのご案内は下記の通りになります。 
 

【払い戻し期間】 
2021 年 8 月 17 日 (火) 10:00 ～ 2021 年 8 月 31 日 (火) 23:59 
※払い戻し期限を過ぎますと払い戻し手続きはできなくなります。予めご了承ください。 
※払い戻しは､ご購入されたご本人様に対してのみとさせていただきます｡ 
※半券が切り離されたチケットは払い戻しできませんので、ご注意ください。 
 
 

＜ローソンチケットにてご購入のお客様＞ 
8/17(火)10:00~以降、お近くのローソン・ミニストップ店舗にて 
まずチケット(払戻券)を発券頂いた後、再度店内のLoppi にて払戻の手続きをお願いいたします。 
チケット（払戻券）発券方法はこちら 
https://l-tike.com/guide/receipt.html 
 
続けて、下記払戻方法をご確認の上、払戻のお手続きをお願いいたします。 
⇒  https://l-tike.com/oc/lt/haraimodoshi/ 
 
[各種手数料券について] 
各種手数料も払戻致します。配送料は払戻対象外となります。 
払戻時には、チケット(払戻券)と一緒にお渡しした各種手数料券が必要となります。  
チケット(払戻券)または、各種手数料券を紛失または破棄されてしまっている場合は、 
一切払戻はできませんので、予めご了承ください。 
■払戻しに関するお問合せ ローソンチケット https://faq.l-tike.com/ 
 
 



 

＜イープラスにてご購入のお客様＞ 
払い戻し方法は、チケットの受取方法や支払方法により異なります。 払い戻し方法の詳細については下記の払
戻方法チャートをご確認ください。 
 
公演中止 払戻方法確認チャート https://eplus.jp/refund1/ 
質問に答えながらご自身の状況のご確認をお願いいたします。 
 
■イープラス Q&A：https://eplus.jp/qa/ 
 
公演を心待ちにしてくださっている皆様にはご心配とご迷惑をおかけいたしますが、 
何卒、ご理解・ご協力、賜りますようお願い申し上げます。 
 
2021 年 8 月 13 日 
オフィスオーガスタ / 竹原ピストルスタッフ一同 

公演に関するお問い合わせ 

ユニオン音楽事務所 

TEL 082-247-6111（平日 11:00～17:00） 


