
お客様へのお願い及び注意事項 
 

下記、全ての項⽬を必ずご確認いただき、ご同意の上(同⾏者様含む)チケットのお申し込みをお願いいたします。 
 
＜チケットに関して> 
■未就学児童のご⼊場は出来ません。 
■本公演のチケットは、電⼦チケットと紙チケットのどちらかをお選びいただけます。 
■電⼦チケット、紙チケットの発券は公演の14⽇前〜予定しています。あらかじめご了承ください。 
■公演中⽌または延期以外でのチケットの払い戻しは⼀切出来ません。あらかじめご了承ください。 
■第三者へのチケット転売または譲渡する⾏為は、⽬的･理由に関わらず⼀切禁⽌となります。 
■購⼊時にお預かりします個⼈情報は⾏政機関と共有させていただく場合がございます。 
 
<ご来場に関して> 
■客席を含む会場内の映像･写真が公開されることがありますので予めご了承下さい。 
■喫煙所はございません。お⼿洗いもできるだけ来場前にお済ませいただきますようお願いいたします。 
■公演当⽇は、ご本⼈確認をさせていただく場合がございますので、⾝分証明書をご持参ください。 
■当⽇、⾞椅⼦でご来場の⽅は、⾞椅⼦⽤の鑑賞スペースにご案内いたします。 
鑑賞スペース確保の都合上、チケットをご購⼊いただきましたら、公演 1 週間前までに公演お問い合わせ先までご連絡をお
願いいたします。 
 
<新型コロナウイルス感染予防対策に関して＞ 
■当⽇、下記事項に該当する⽅はご⼊場をお断りさせて頂きます。 
① 37.5℃以上の発熱のある⽅や、咳・⿐⽔・頭痛・嘔吐・味覚臭覚障害等、感染症への感染が疑われる⽅ 
② 同居家族や⾝近な知⼈に感染が疑われる⽅がいらっしゃる⽅ 
③ 公演前に新型コロナウイルスの陽性判定を受けた⽅で、厚⽣労働省の定める療養期間内の⽅ 
④ 公演前に新型コロナウイルスの陽性判定を受けた⽅との濃厚接触が認められる⽅で、厚⽣労働省が定める⾃宅待機

期間内の⽅ 
⑤ 公演前に海外渡航歴のある⽅で、厚⽣労働省の定める⼊国後の⾃宅待機期間中の⽅ 
⑥ 泥酔されている⽅ 
■会場内はマスク着⽤を厳守とさせていただきます。各⾃にてマスクをご持参ください。  
マスクを着⽤されていない⽅のご⼊場はお断りさせていただきます。 
■⼊場時に検温と⼿指消毒をさせていただきます。 
■⼊場は混雑緩和のため、座席番号ごとの時間差による規制⼊場とさせて頂きます。 
■終演後も規制退場とさせていただきますので、お帰りにお時間が掛かる場合がございます。  
■会場内での⼤声を出しての応援・歌唱、場外・ロビーなどでの⼤声での会話はお控えください。 
■ご購⼊された座席以外のご利⽤、その他、他のお客様のご迷惑になる様な⾏為はご遠慮ください。 
■スタッフの指⽰に従って頂けない場合は、保安上やむなく退場して頂く場合がございます。その際、⼀切の払い戻しは致し
かねますので予めご了承ください。 
■今後、政府・⾃治体および関連団体より、ガイドラインの変更等が発⽣した場合、記載の対策を変更させて頂く場合が
あります。 
 



皆様のご協⼒の取り組みが安全にライブを開催する事につながります。 
皆さまひとりひとりのご理解とご協⼒の程、お願い申し上げます。 


