
シャトルバス注意事項 
■1 往復のみ有効。 

■集合時間は出発時間の10 分前となります。 

 出発時間になりますとバスが出発いたしますので、お乗り遅れのないよう、ゆとりをもってご集合ください。 

■各ツアーバスは定員になり次第、出発いたしますので、表示の出発予定時間が前後する場合がございます。 

 予めご了承ください。 

■コンサート会場到着時間は交通状況や天候等で1 時間程度変動します。 

 状況によっては開演時間に間に合わない可能性があります。予めご了承ください。 

■帰着時間は、交通状況や天候の影響、会場出発時間により１時間程度変動します。 

■本商品にコンサートチケット・駐車券は付いておりません。必ず、別途ご購入ください。 

■ご購入いただいた乗車チケットのキャンセルについては下記までお問い合わせ下さい。 

■ご購入いただいた乗車チケットの乗車時間の変更はできませんので予めご了承ください。 

■食事はついていません。 

■添乗員は同行いたしません。受付時に係員がご案内いたします。 

■未就学児童の旅行代金は不要ですが、バスの座席が必要な場合は大人と同額となります。(コンサートは未就学児入場不可) 

■バスは発着時間など変更となる場合がございます。 

■当日券の販売は現在未定です。予めのご購入をおすすめ致します。 

 

【お申込み前に企画旅行会社旅行条件書並びに旅行業約款を必ずご確認ください。】 

●以下の取消料を支払いいつでも本募集型企画旅行契約を解除できます。 

 旅行開始の前日から起算してさかのぼって10 日にあたる日以降:20％ 

 旅行開始の前日から起算してさかのぼって7 日にあたる日以降:30％ 

 旅行開始の前日:40％ 

 旅行開始の当日:50％ 

 旅行開始後又は無連絡不参加:100％ 

※本ページに記載のない事項は主催旅行会社旅行業約款及び特別補償規定によります。 

※ 取消しをご希望のお客様はローソンチケットカスタマーサポートセンターまでお問い合わせください。 

 その後の手続きをお伝えさせていただきます。 

 なお、取消対象金額より取消手数料を差し引いた額を払戻しすることとなります 

 （解除時期によっては差額が生じない場合もございます）。 

 また、チケット返送時の郵送費用はお客様負担となりますので予めご了承ください。 

 ローソンチケットカスタマーサポートセンター：https://l-tike.com/contact/ 

 

【お客様事由でない旅行の中止について】 

※悪天候等の事由による興行中止の場合、コンビニエンスストア店頭含む当社指定の方法で旅行代金の払戻をする場合がございます。 

 詳しい払戻方法はオフィシャルホームページ等の発表をご確認ください。 

●旅行代金に含まれているもの：バス代、バス乗務員経費、事務手数料 、消費税(食事はついておりません) 

●旅行代金に含まれていないもの：個人的諸費用(食事代等) 

●最少催行人員：1 名 

●添乗員は同行しません。 

 

●旅行企画・実施：おおすみ観光 広島営業所 

（全国旅行業協会会員・山口県知事登録旅行業 第2-101 号） 

〒732-0029 広島市東区福田4 丁目4148-1 

受託販売：株式会社ローソンエンタテインメント 

観光庁長官登録旅行業 第1728 号 総合旅行業務取扱管理者：西根毅、吉持明日香 

問合せ(取消しなど)：https://l-tike.com/contact/ 

 

【お問い合わせ先】 

おおすみ観光ツアーデスク 

083-922-7611 

平日9:00〜16:45 土日祝定休 


